
SharePoint

Collaboration in Planning and 
Response to Public Health 

Emergencies



New to SharePoint

• Started during H1N1 public health response

• Needed a new platform to act as a warehouse 
for all the incident management 
documentation and information/resources

• Asked for a new share drive
– Limitations to access by outside partners

• Didn’t want to try to learn a new system in the 
middle of a crisis



Useful SharePoint Features

• Can create new sub‐sites for each 
event/incident

• Secure access for partners 

• Can set different access to pages, libraries, etc

• Common calendar

• Libraries to organize content

• Links to resources, sites

















Why SharePoint

• Common picture of response activities, 
resources, and needs

• Improved communication and access to 
information

• Documentation for management of the 
incident

• Easy to use/learn



Where we’re going

• Movement of all material from old “secure 
portal” web access for partners to SharePoint
– Grant management 

– Emergency plans and resources uploaded

– Disaster exercise notifications for all public health

– Partners upload exercise lessons learned, etc

– More closely work with hospitals in emergency 
situations, create site to support them



Stumbling Blocks

• Access limited to WV.gov addresses without 
working through OT.  Limitations for response 
partners to access information.

• SharePoint not always compatible with some 
software features (ex. Google Earth)



Questions?
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